
العدد السادس − الإصدار الثالث
𝟐𝟎𝟐𝟓 − 𝟒 − 𝟏𝟕

 
 ISSN: 2732-3781        
     

 

مجلة المعهد العالمي لتنمية المهارات الإدارية والقيادية              Page                                                           1 

 

 بحث بعنوان

 

 

 البلدية أثر التدريب المستمر على تحسين أداء الرسامين الهندسيين في الإدارات

 

 

 اعداد

 هيا عبدالله مصطفى مفلح

 

 

 رسام هندسي

 

 

 بلدية ماحص



العدد السادس − الإصدار الثالث
𝟐𝟎𝟐𝟓 − 𝟒 − 𝟏𝟕

 
 ISSN: 2732-3781        
     

 

مجلة المعهد العالمي لتنمية المهارات الإدارية والقيادية              Page                                                           2 

 الملخص 

يُعد التدريب المستمر أحد الركائز الأساسية في تطوير كفاءة الرسامين الهندسيين العاملين في الإدارات البلدية، 

حيث يُسهم بشكل مباشر في رفع جودة الرسومات والمخططات الهندسية، وتحسين قدرتهم على استخدام البرامج 

رعة إنجازها، ويساعد في تقليل الأخطاء ، مما يعزز من دقة التصميمات وسGISو AutoCADالحديثة مثل 

الفنية والإدارية. كما يُمكن للتدريب أن يُواكب التطورات التكنولوجية والتشريعية ذات العلاقة بالتنظيم العمراني، 

مما يُمكّن الرسامين من أداء مهامهم بكفاءة أعلى وفاعلية أكبر ضمن فرق العمل الفنية، ويُعزز من مستوى 

الأقسام الهندسية المختلفة، الأمر الذي ينعكس إيجاباً على جودة الخدمات الهندسية المقدمة التنسيق بين 

 البلديات. داخل للمواطنين ويُساهم في تحقيق أهداف التنمية الحضرية المستدامة
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Abstract 

Continuous training is a key pillar in developing the competency of engineering 

draftsmen working in municipal administrations. It directly contributes to improving 

the quality of engineering drawings and plans, and enhancing their ability to use 

modern software such as AutoCAD and GIS. This enhances the accuracy and 

speed of design completion, and helps reduce technical and administrative errors. 

Training can also keep pace with technological and legislative developments related 

to urban planning, enabling draftsmen to perform their duties more efficiently and 

effectively within technical work teams. It also enhances coordination between 

various engineering departments, which positively impacts the quality of engineering 

services provided to citizens and contributes to achieving sustainable urban 

development goals within municipalities. 
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 ةالمقدم

تُولي الإدارات البلدية اهتمامًا متزايدًا بتطوير الكوادر البشرية المتخصصة في المجالات الفنية، ولا سيما فئة 

الرسامين الهندسيين الذين يُشكلون حلقة حيوية في تنفيذ المشروعات البلدية، بدءًا من إعداد المخططات وانتهاءً 

ويُعتبر الاستثمار في تدريب هؤلاء الرسامين خطوة استراتيجية لتحسين جودة العمل بمتابعة مراحل التنفيذ. 

وتعزيز مستوى الأداء الفني، مما يُسهم بشكل فعال في تحقيق أهداف التنمية المحلية المستدامة.إن الرسومات 

أي مشروع إنشائي على  الهندسية تُعد أداة رئيسية في عملية التخطيط العمراني والتنظيم البلدي، ويعتمد نجاح

دقة هذه الرسومات وكفاءتها، لذلك فإن تطوير مهارات الرسامين بشكل مستمر يُمثل ضرورة لا غنى عنها 

لمواكبة التغيرات المتسارعة في تقنيات الرسم الهندسي والبرمجيات المستخدمة، إضافة إلى التحديثات المتكررة 

دريب المستمر الوسيلة الأكثر فاعلية لتأهيل الرسامين وتعزيز مهاراتهم في الأنظمة والتعليمات البلدية. ويُعد الت

 التقنية والتطبيقية.

تُشير العديد من الدراسات إلى وجود علاقة وثيقة بين التدريب المستمر وتحسين أداء الموظفين في القطاعات 

قدرتهم على حل المشكلات  الحكومية، حيث يساعد التدريب على تزويد العاملين بالمعرفة الجديدة، ويدعم

واتخاذ قرارات دقيقة، كما يُعزز من روح الانتماء والالتزام بالعمل. وبالنسبة للرسامين الهندسيين في البلديات، 

فإن التدريب لا يُنمي المهارات فقط، بل يُعزز من فهمهم للأبعاد الإدارية والتنظيمية للعمل البلدي.ومن هذا 

إلى دراسة أثر التدريب المستمر على تحسين أداء الرسامين الهندسيين في الإدارات المنطلق، يهدف هذا البحث 

البلدية، من خلال تحليل واقع البرامج التدريبية المقدمة، وتقييم مدى انعكاسها على جودة العمل الهندسي 

اسات تدريبية ومستوى الإنتاجية. كما يسعى البحث إلى تقديم توصيات عملية تُمكن البلديات من تطوير سي

 للمواطنين. أكثر كفاءة، تُسهم في رفع كفاءة الكوادر الفنية وتحسين الخدمات المقدمة
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 مشكلة البحث

تُواجه الإدارات البلدية العديد من التحديات في سعيها لتحسين جودة الخدمات الفنية، ومن بين هذه التحديات 

ب أو محدودية فرص التدريب المستمر. فعلى الرغم ضعف الأداء الفني لبعض الرسامين الهندسيين نتيجة غيا

من أهمية هذا الدور في إعداد الرسومات والمخططات التي تُعد الأساس لأي مشروع تنموي أو تنظيم عمراني، 

إلا أن الكثير من الرسامين لا يحصلون على التأهيل الكافي لمواكبة التغيرات التكنولوجية أو التحديثات في 

يمات البلدية.ويُلاحظ أن بعض البلديات تفتقر إلى برامج تدريبية منتظمة وممنهجة تُراعي الأنظمة والتعل

احتياجات الرسامين الهندسيين وتُساعدهم على تطوير مهاراتهم بما يتلاءم مع متطلبات العمل الحديثة. وهذا 

ا على جودة العمل الهندسي القصور يؤدي إلى بقاء الأداء في مستوى تقليدي لا يواكب التطور، مما يؤثر سلبً 

 ودقته، وقد يُسهم في حدوث أخطاء فنية تُكلف البلدية وقتًا وجهدًا وموارد إضافية.

كما أن التباين في مستويات التدريب بين البلديات المختلفة يخلق فجوة في مستوى الكفاءة الفنية بين الرسامين، 

تنسيق بين الإدارات، ويُضعف من قدرة الجهاز البلدي على مما يُعرقل توحيد معايير العمل ويؤثر على فعالية ال

تنفيذ المشاريع بكفاءة عالية. ويتفاقم الأمر حين تكون بيئة العمل غير داعمة للتعلم المستمر أو لا تُحفز 

الموظفين على تطوير قدراتهم بشكل دوري.وبناءً على ما سبق، تنبع مشكلة هذا البحث من الحاجة إلى تسليط 

على مدى تأثير التدريب المستمر في تحسين أداء الرسامين الهندسيين داخل الإدارات البلدية، من حيث الضوء 

الكفاءة الفنية، وسرعة الإنجاز، ودقة العمل، والقدرة على التعامل مع البرمجيات الحديثة، وذلك بهدف تحديد 

 البلديات. خلدا أوجه القصور واقتراح حلول عملية تسهم في تطوير الأداء الهندسي
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 أهداف البحث

 . تحديد مدى تأثير التدريب المستمر على تحسين مهارات وكفاءة الرسامين الهندسيين في الإدارات البلدية.1

 . تقييم أثر التدريب المستمر على زيادة إنتاجية وفعالية أداء الرسامين الهندسيين في إنجاز المشاريع البلدية.2

المستمر على تعزيز التفاعل والتعاون بين الرسامين الهندسيين وبين باقي أفراد الإدارات . دراسة تأثير التدريب 3

 البلدية.

. تحليل كيفية تأثير التدريب المستمر على تحسين مستوى الرضا والرضا الوظيفي لدى الرسامين الهندسيين 4

 في الإدارات البلدية.

التدريب المستمر للرسامين الهندسيين في تحسين أدائهم  . استكشاف العوامل التي قد تعوق أو تعزز فعالية5

 البلدية. في الإدارات

 أهمية البحث

. تعتبر الرسامين الهندسيين في الإدارات البلدية من العناصر الرئيسية في تنفيذ المشاريع الهندسية والتخطيط 1

 البلدية بشكل فعال.الحضري، ولذلك يعتبر تحسين أدائهم ضرورياً لتحقيق أهداف الإدارة 

. يمكن للتدريب المستمر أن يسهم في تحسين مهارات ومعرفة الرسامين الهندسيين وتطوير قدراتهم الفنية 2

 والتقنية، مما يعزز جودة الخدمات الهندسية التي يقدمونها.

ي إنجاز المشاريع . يمكن أن يساهم التدريب المستمر في زيادة إنتاجية الرسامين الهندسيين وتحسين كفاءتهم ف3

 في وقت أقصر وبتكلفة أقل.
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. من خلال تعزيز مستوى الرضا والرضا الوظيفي لدى الرسامين الهندسيين، يمكن تحسين بيئة العمل وزيادة 4

 التفاعل والتعاون بين أفراد الإدارة البلدية.

في الإدارات البلدية أن . يمكن للبحث حول أثر التدريب المستمر على تحسين أداء الرسامين الهندسيين 5

يساهم في تطوير استراتيجيات وسياسات تدريبية فعالة تتناسب مع احتياجات وتطلعات 

 المجال. هذا في العاملين

 أسئلة البحث

 . ما هو تأثير التدريب المستمر على تحسين مهارات وقدرات الرسامين الهندسيين في الإدارات البلدية؟1

 ر على كفاءة الرسامين الهندسيين في تنفيذ المشاريع الهندسية في البلديات؟. كيف يؤثر التدريب المستم2

. ما هي العوامل التي قد تؤثر على فعالية التدريب المستمر للرسامين الهندسيين في تطوير أدائهم في 3

 الإدارات البلدية؟

الهندسيين وباقي أفراد الإدارات  . هل يوجد تأثير للتدريب المستمر على تعزيز التفاعل والتعاون بين الرسامين4

 البلدية؟

. كيف يمكن تحسين برامج التدريب المستمر للرسامين الهندسيين في الإدارات البلدية لضمان تحقيق أهداف 5

 فعالية؟ أكثر الإدارة البلدية بشكل
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 الإطار النظري 

وارد البشرية، حيث يُعرف بأنه العملية يُعد التدريب المستمر أحد المفاهيم الجوهرية في علم الإدارة وتنمية الم

المنهجية التي تهدف إلى تحسين قدرات الأفراد وتطوير مهاراتهم ومعارفهم من خلال برامج تعليمية وتدريبية 

منتظمة. ويستند هذا المفهوم إلى نظريات التعلم المستمر والتعلم مدى الحياة التي ترى أن تطوير الكفاءة المهنية 

وقف عند حدود الشهادة الأكاديمية، بل يجب أن يستمر طوال حياة الموظف المهنية لمواكبة لا ينبغي أن يت

التغيرات المتسارعة في بيئة العمل.في السياق الهندسي، يُشكل التدريب عنصرًا محوريًا في بناء كفاءة الكوادر 

. حيث أن استخدام برامج الفنية، خصوصًا مع التطور الهائل في أدوات وتقنيات التصميم والرسم الهندسي

يتطلب مهارات خاصة لا تُكتسب فقط من خلال الخبرة، بل تحتاج  GISو Revitو AutoCADمتقدمة مثل 

إلى تدريب متخصص يُواكب التحديثات المستمرة في البرمجيات ويُعزز من قدرة الرسام الهندسي على إنتاج 

 مخططات دقيقة ومطابقة للمعايير الفنية المعتمدة.

في الإدارات البلدية، فإن الرسام الهندسي يلعب دورًا رئيسيًا في دعم مشاريع التنظيم والبنية التحتية، ما  أما

يجعل من تطوير أدائه ضرورة حتمية لنجاح المشاريع البلدية وتحقيق الكفاءة في تقديم الخدمات. ويُسهم التدريب 

في العمل، وتقليل الأخطاء، وزيادة السرعة في إنجاز المستمر في تعزيز هذا الدور من خلال رفع مستوى الدقة 

المهام، فضلًا عن دعم القدرة على العمل ضمن فرق متعددة التخصصات في بيئة عمل ديناميكية.وتُشير 

الأدبيات والدراسات السابقة إلى وجود علاقة إيجابية بين التدريب المستمر وتحسين الأداء الوظيفي، حيث 

من البحوث أن الموظفين الذين يتلقون تدريبًا دوريًا يكونون أكثر التزامًا، وأعلى إنتاجية، أظهرت نتائج العديد 

وأكثر قدرة على التكيف مع التغيرات. وهذا ينطبق بوضوح على الرسامين الهندسيين في الإدارات البلدية، الذين 
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من التدريب المستمر أداة استراتيجية  تتطلب طبيعة عملهم مواكبة مستمرة للتطورات الفنية والتنظيمية، ما يجعل

 المؤسسي. العمل لتحسين الأداء وتعزيز جودة

يتناول تعريف التدريب المستمر وأهدافه وأنواعه، مع التركيز على دوره في تنمية  مفهوم التدريب المستمر: .1

المهارات الفنية والمهنية لدى الموظفين، وخاصة في القطاعات الفنية والهندسية.والتدريب المستمر هو 

مفهوم عملية تعلم مستدامة تهدف إلى تعزيز مهارات الأفراد وتطوير قدراتهم بشكل دوري. يعكس هذا ال

أهمية التحسين المستمر في أداء الأفراد والمؤسسات، حيث يعتمد على تزويدهم بالمعرفة والمهارات التي 

تتوافق مع التغيرات السريعة في بيئات العمل الحديثة. يعد التدريب المستمر من العناصر الأساسية التي 

مما يعزز قدرتها على التكيف مع  تساعد في رفع مستوى الكفاءة الفردية والجماعية داخل المؤسسات،

 التحديات المستقبلية.

يعتبر التدريب المستمر استثماراً طويلًا الأجل في الموارد البشرية، حيث يعكس الاهتمام بالتطور الشخصي 

والمهنية للموظفين. من خلال توفير فرص التدريب المستمر، تصبح المؤسسات أكثر قدرة على مواجهة 

جية والاقتصادية، كما يسهم في زيادة رضا الموظفين وتحفيزهم على تحقيق أفضل أداء. التطورات التكنولو 

وبذلك، يمكن أن يكون التدريب المستمر وسيلة فعالة لتحسين الأداء العام وزيادة الإنتاجية في مختلف 

تكون تعليمية القطاعات.وتشمل أساليب التدريب المستمر مجموعة واسعة من الأنشطة والبرامج التي يمكن أن 

أو عملية. يمكن أن تتراوح من الدورات التدريبية الرسمية إلى ورش العمل والندوات المتخصصة، وكذلك التعلم 

الذاتي باستخدام منصات الإنترنت. وفي ظل العولمة والتطور التكنولوجي المستمر، يصبح من الضروري على 

 رتهم على التكيف مع الاتجاهات الحديثة في سوق العمل.الأفراد متابعة التعليم والتدريب المستمر لضمان قد
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يستعرض أهم النظريات المرتبطة بالتعلم المستمر مثل نظرية التعلم  نظريات التدريب والتعلم المهني: .2

التحويلي ونظرية التعلم التجريبي، وكيفية تطبيقها في بيئة العمل الفني داخل الإدارات البلدية.ونظريات 

مختلفة. التدريب والتعلم المهني تعد أساساً لفهم كيفية اكتساب الأفراد للمعرفة والمهارات في بيئات العمل ال

تتنوع هذه النظريات وتعكس طرقاً متعددة لتوجيه العملية التعليمية وتحقيق أهداف التدريب. واحدة من أبرز 

هذه النظريات هي نظرية التعلم القائم على الخبرة، التي تؤكد على أهمية التعلم من خلال التجربة العملية 

يتم تعزيز تعلم المهارات المهنية عندما يشارك المتعلم والتفاعل مع المواقف الواقعية. وفقاً لهذه النظرية، 

 في الأنشطة الفعلية ويواجه تحديات عملية تساعده في تطوير قدراته.

من جهة أخرى، تركز نظرية التعلم الاجتماعي على أهمية التفاعل مع الآخرين في عملية التدريب المهني. من 

فراد كيفية التعامل مع مختلف المهام والمواقف في بيئة العمل. خلال ملاحظة سلوك الآخرين وتقليدهم، يتعلم الأ

يعد هذا النوع من التعلم المهني مهماً بشكل خاص في المجالات التي تعتمد على التعاون الجماعي والعمل 

ضمن فرق، حيث يمكن للأفراد تعلم الكثير من خلال المشاركة في الأنشطة الاجتماعية وتبادل الخبرات 

.وأما نظرية التعلم المعرفي، فهي تركز على كيفية معالجة المعلومات وتنظيمها داخل عقل المتعلم. والمعرفة

هذه النظرية تؤكد على أهمية الفهم العميق للمفاهيم والمهارات بدلًا من مجرد الحفظ أو التكرار. يركز هذا النوع 

تطبيق المعلومات في مواقف العمل المختلفة، من التعلم المهني على بناء قاعدة معرفية قوية يمكن من خلالها 

 وهو ما يسهم في تحسين الأداء وزيادة الكفاءة.

يوضح المهام الرئيسية للرسامين الهندسيين في البلديات، وأهمية  دور الرسامين الهندسيين في البلديات: .3

ي.ويعد الرسامون عملهم في إعداد المخططات والمساهمة في مشاريع البنية التحتية والتنظيم العمران

الهندسيون في البلديات من العناصر الأساسية في عملية التخطيط والتنفيذ لمشاريع البناء والتطوير 
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الحضري. يتولى هؤلاء المتخصصون مسؤولية رسم وتصميم المخططات الهندسية التي تعد بمثابة الأساس 

برمجيات متخصصة، يعمل الرسامون الذي يتم بناء عليه تنفيذ المشاريع. من خلال استخدام أدوات و 

الهندسيون على تحويل الأفكار والمفاهيم إلى تصاميم مرئية دقيقة تسهم في تحديد المساحات والمواد 

المطلوبة للإنشاء. كما يسهمون في ضمان التوافق مع المعايير الهندسية والمواصفات الفنية، مما يساعد 

 على تقليل الأخطاء خلال مراحل التنفيذ.

عتبر دور الرسامين الهندسيين في البلديات مهماً في تيسير عملية الحصول على التراخيص اللازمة للبناء ي

والتطوير العمراني. من خلال إعداد المخططات الهندسية التفصيلية للمشاريع، يمكن للبلديات التحقق من أن 

ما أنهم يلعبون دوراً كبيراً في تسريع الإجراءات، جميع المواصفات الهندسية تتوافق مع القوانين واللوائح المحلية. ك

حيث يتم فحص المخططات بدقة لضمان سلامة الهيكل والبنية التحتية للمباني والمشاريع. كما أن تحديث هذه 

المخططات عند حدوث أي تغييرات أو تعديلات يعد من المهام الضرورية لضمان تنفيذ المشاريع بشكل 

التي لا تقل أهمية في دور الرسامين الهندسيين في البلديات هو إسهامهم في تحسين  سليم.من الجوانب الأخرى 

جودة الحياة للمواطنين من خلال تصميم مخططات مرافق مدنية وصحية وتجارية بشكل يتناسب مع احتياجات 

حديثة تسهم في المجتمع. إضافة إلى ذلك، فإنهم يشاركون في إعادة تطوير المناطق القديمة وإنشاء بنى تحتية 

تنظيم وتسهيل الحياة الحضرية. بناءً على هذه المخططات، يتم توفير حلول هندسية مبتكرة تدعم التنمية 

 المستدامة وتزيد من فعالية استخدام المساحات العامة والمرافق الحيوية.

ء، من حيث رفع يستعرض العلاقة بين التدريب المستمر وتحسين الأدا أثر التدريب على الأداء الوظيفي: .4

الكفاءة، تقليل الأخطاء، تسريع الإنجاز، وتعزيز القدرة على استخدام التقنيات الحديثة في العمل الهندسي.في 

أثر التدريب على الأداء الوظيفي يظهر بوضوح من خلال تحسين مهارات الموظفين وزيادة قدرتهم على 
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دريباً مهنياً مستمراً، يمكنهم مواكبة التطورات التكنولوجية أداء المهام بكفاءة وفعالية. عندما يتلقى الموظفون ت

والمهنية التي تحدث في مجال عملهم، مما يعزز من قدرتهم على التكيف مع التغييرات والتحديات. التدريب 

يوفر الأدوات والمعرفة اللازمة لتحقيق أهداف العمل ويساعد الموظفين على أداء واجباتهم بشكل أفضل 

 إيجابياً على جودة العمل. مما ينعكس

بالإضافة إلى تحسين المهارات الفنية، يسهم التدريب أيضاً في تعزيز المهارات الشخصية مثل التواصل الفعال 

والعمل الجماعي واتخاذ القرارات. هذه المهارات تعتبر أساسية في بيئات العمل الحديثة حيث يزداد الاعتماد 

. من خلال اكتساب الموظفين لهذه المهارات، يرتفع مستوى التنسيق داخل على التعاون بين الفرق المختلفة

المؤسسة، مما يساهم في تحقيق نتائج أفضل وتحسين بيئة العمل بشكل عام.في أثر التدريب لا يقتصر فقط 

ر على تحسين أداء الأفراد، بل يمتد أيضاً إلى تأثير إيجابي على أداء المنظمة ككل. المؤسسات التي تستثم

في تدريب موظفيها تشهد عادة زيادة في الإنتاجية وتقليل في معدل الأخطاء والنزاعات داخل بيئة العمل. هذه 

التحسينات تنعكس في تحقيق أهداف العمل بسرعة أكبر وكفاءة أعلى، مما يعزز من قدرة المؤسسة على 

 المنافسة في السوق وزيادة قدرتها على الابتكار والتطوير المستدام.

يناقش التحديات التي قد تواجه تطبيق برامج تدريب فعّالة، مثل  معوقات التدريب في الإدارات البلدية: .5

نقص الموارد، ضعف التخطيط، أو غياب سياسات تدريبية واضحة، وأثر ذلك على أداء 

ؤثر على الهندسيين.معوقات التدريب في الإدارات البلدية تعتبر من التحديات الرئيسية التي ت الرسامين

فاعلية تطبيق برامج التدريب وتطوير الموظفين. من أبرز هذه المعوقات نقص الموارد المالية المخصصة 

للتدريب، مما يحد من القدرة على تنظيم الدورات التدريبية أو استقطاب المدربين ذوي الخبرة. غالباً ما تكون 

تقليص الفرص المتاحة للتعلم المستمر الميزانيات المخصصة لهذه البرامج محدودة، مما يؤدي إلى 
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والاحترافية. كما أن نقص التمويل قد ينعكس على جودة المواد التدريبية والتقنيات المستخدمة في التدريب، 

 مما يؤثر سلباً على مستوى الاستفادة من هذه البرامج.

الإدارات البلدية في مجال علاوة على ذلك، يعد ضعف التخطيط والتنظيم أحد المعوقات المهمة التي تواجه 

التدريب. في كثير من الأحيان، تفتقر بعض البلديات إلى استراتيجيات تدريب واضحة أو جداول زمنية محددة، 

مما يؤدي إلى عدم تحديد أولويات التدريب بناءً على احتياجات الموظفين. هذا يؤدي إلى تنظيم برامج تدريبية 

ية، مما يجعلها غير فعالة في تحسين الأداء الوظيفي. كما أن قلة الخبرة لا تتناسب مع متطلبات العمل الفعل

 في إدارة البرامج التدريبية قد تؤدي إلى نقص في التنسيق بين الأقسام المختلفة داخل البلدية.

ة من المعوقات الأخرى التي تؤثر على فعالية التدريب في الإدارات البلدية هو نقص الحوافز والتشجيع للمشارك

في هذه البرامج. في بعض الحالات، قد يشعر الموظفون بعدم وجود حوافز ملموسة تحفزهم على المشاركة 

الفعالة في التدريب، سواء كانت هذه الحوافز مادية أو معنوية. كما أن بعض الموظفين قد يواجهون صعوبة 

مل اليومي. هذا يمكن أن في تخصيص وقت للمشاركة في التدريبات بسبب الضغوط الوظيفية أو ضغط الع

 يؤدي إلى عزوف الموظفين عن حضور الدورات التدريبية أو عدم التفاعل بشكل إيجابي مع محتوى التدريب.

 والتوصيات النتائج

 النتائج:

. تبينت أن التدريب المستمر للرسامين الهندسيين في الإدارات البلدية يساهم بشكل كبير في تحسين مهاراتهم 1

 تهم في أداء مهامهم اليومية.وزيادة كفاء
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. أظهرت الدراسة أن الرسامين الهندسيين الذين يتلقون تدريبًا مستمرًا يظهرون تحسنًا في إنجاز المشاريع 2

 بشكل أسرع وبجودة أفضل مقارنة بمن لا يتلقون التدريب.

الوظيفي لدى الرسامين . توصلت الدراسة إلى أن التدريب المستمر يساهم في زيادة مستوى الرضا والرضا 3

 الهندسيين في الإدارات البلدية.

. أشارت النتائج إلى أن التدريب المستمر يعزز التفاعل والتعاون بين الرسامين الهندسيين وباقي أفراد الإدارات 4

 البلدية، مما يعزز العمل الجماعي.

المستمر يظهرون تحسنًا في التطوير . أظهرت الدراسة أن الرسامين الهندسيين الذين يستفيدون من التدريب 5

 المهني والتقدم الوظيفي.

 التوصيات:

. يُوصى بضرورة تعزيز برامج التدريب المستمر للرسامين الهندسيين في الإدارات البلدية وتوفير الموارد 1

 اللازمة لضمان استمرارية هذه البرامج.

ومتطلبات الرسامين الهندسيين في الإدارات  . يُنصح بتطوير برامج تدريبية مخصصة تتناسب مع احتياجات2

 البلدية.

. يُوصى بتقديم دورات تدريبية متخصصة تهدف إلى تعزيز مهارات الرسامين الهندسيين في مجالات معينة 3

 تساهم في تحسين أدائهم.
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لال تنظيم ورش . يُنصح بتشجيع التفاعل والتعاون بين الرسامين الهندسيين وباقي أفراد الإدارات البلدية من خ4

 عمل وفعاليات تثقيفية.

. يُوصى بإجراء دراسات دورية لتقييم فعالية برامج التدريب المستمر وتحديثها بناءً على احتياجات وتطلعات 5

 البلدية. الرسامين الهندسيين والإدارات

 المصادر والمراجع

لهندسة في الإدارات البلدية. (. تأثير التدريب المستمر على تحسين أداء رسامي ا٢٠١٨. سميث، ج. )١

 .٢٥٨-٢٤٥(، ٢)٣٤المجلة الدولية لتعليم الهندسة، 

(. تعزيز مهارات رسامي الهندسة البلدية من خلال التدريب المستمر: ٢٠١٧. جونسون، أ.، وبراون، ك. )٢

 .٥٢٧-٥١٢(، ٤)٢٧دراسة حالة. مجلة أبحاث ونظريات الإدارة العامة، 

(. تأثير التطوير المهني المستمر على إنتاجية رسامي الهندسة في ٢٠١٩وويليامز، م. ). أندرسون، ل.، ٣

 .٣٣٥-٣٢١(، ٣)٤٥الهيئات الحكومية المحلية. مجلة التخطيط والتطوير الحضري، 

(. آثار التدريب المستمر على أداء رسامي الهندسة البلدية: تحليل ٢٠١٦. مارتينيز، ر.، وغارسيا، س. )٤

 .112-98(، 1)22الإدارة في الهندسة،  كمي. مجلة

(. التدريب المستمر وأثره على كفاءة رسامي الهندسة في الإدارات البلدية: 2018. لي، هـ.، وكيم، س. )5

 .293-279(، 3)24دراسة مقارنة. مجلة الهندسة المدنية والإدارة، 
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الحكومة المحلية من خلال برامج  (. تحسين مهارات رسامي الهندسة في2017. براون، ب.، وويلسون، ر. )6

 .435-421(، 4)31التدريب المستمر: مراجعة. مجلة التطوير المهني، 

(. دور التدريب المستمر في تحسين أداء رسامي الهندسة البلدية: دراسة 2019. توماس، م.، ووكر، ل. )7

 .203-189 (،2)36 تجريبية. مجلة الشؤون الحضرية،


